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Ata namero duzentos e vinte e seis

....No seguimento da convocatéria do Presidente da Mesa da Assembleia Geral, datada de doze
de marco de dois mil e dezanove, aos vinte € nove dias do més de margo de dois mil e dezanove,
decorreu a Assembleia Geral Ordinaria da CERCIAV, pelas vinte horas, na Rua da CERCIAYV,
Casal 2 A, Gafanha da Nazaré - Colénia Agricola, com a seguinte ordem de trabalhos: ............
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...a) Da nova gestdo do servigo de alimentagdo;...........ooovviiiiiiiiiiii
...b) Da resolugdo do processo com a empresa Aveiclean (limpeza de vidros em Aradas);........
¢) Do processo de Reorganizagdo / Revisdo do CAO e do SDAF; ..o,

...d) Da situagdio sobre verba a haver do almogo solidario/2018 - Restaurante Jardins da
ST A O P CACCRLEEERTIY
.....e) Medidas de melhoria a implementar ao nivel do Servigo de Transportes € Frota automovel;
.....[) Apresentagdo da sintese dos grupos de reflexdo . i g
....Ponto 2 — Apresentagéo, discussdo e aprovagdo do Relatorio de Atividades e Contas de 2018
e Parecer do Conselho Fiscal..........oooveiiiiiii J et ea e n e

....Ponto 3 — Outros assuntos de interesse para a Cooperativa ..........ocoveiiiniiiiiiiienn
....Pelo facto de & hora marcada para a Assembleia Geral ndo se ter verificado o nimero de
presengas de mais de metade dos cooperadores com direito a voto ou seus representantes legais,
devidamente credenciados, a Assembleia Geral iniciou-se com os cooperadores presentes, meia
hora mais tarde do que a hora que constava da convocatoria ...........ovvriiiiiiiiiirin
...Iniciados os trabalhos, registava-se a presenga de trinta e sete cooperadores .......................
....Aberta a correspondéncia chegada a Mesa da Assembleia Geral, 0 Presidente informou que os
cooperadores Paula Freire, Rui Pereira, Dora Martins, Paulo Cruz, Fatima Carvalho, Paula Lima,
Jennifer Casqueira, Maria Luisa Costa, Flavia Amatucci, Catarina Vaz, Elsa Bastos, Madalena
Ramos e Emanuel Rocha apresentaram a sua justificagdo pela auséncia ............coooeivinnnnnn
....A pedido da Diregdo, o Presidente da Mesa da Assembleia Geral, colocou a consideragdo de
todos os cooperadores presentes, a participagdo, sem direito a voto, na Assembleia do Sr.,
Contabilista Certificado, Professor Rui Coutinho. Por unanimidade, a presenga deste técnico, foi
APTOVAAA ..o eveeeettieneae e e e e e e e e e b e L e
__Antes de entrar na ordem de trabalhos, o Presidente da Mesa da Assembleia Geral colocou a

votagdo a ata nimero duzentos e vinte e cinco, da Assembleia Geral realizada no dia trinta do
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més de novembro, do ano de dois mil e dezoito, que antecipadamente foi enviada a todos os
cooperadores. A ata foi aprovada por unanimidade.............ooiii
...Entrando de imediato no primeiro ponto da ordem de trabalhos- “Informagdes” foi dada a
palavra a Diregdo da CERCIAV, a qual através da Presidente, Marilia Martins, informou da
integracio de trés novos cooperadores: Leticia Martins, Carlos Gomes ¢ Mariana Gois .............
_...A Vice-Presidente da Dire¢dio, Olga Figueiredo, tomou a palavra para informar da nova
gestdo do Servigo de Alimentagdo que iniciou processo de autogestdo, a dois de janeiro de dois
mil e dezanove, apds cessagdo de contrato com a empresa GERTAL. Igualmente anunciou, que o
Centro de Satde de flhavo realizou analises com obten¢do de um nivel satisfatorio e que se
encontram em fase de negociagdo algumas questdes relacionadas com o refeitorio, como pro
exemplo, aspetos de nutrigdo e higiene alimentar (possibilidade de se acrescentar clausulas ao
contrato de Higiene e Seguranga de Trabalho, com a empresa ECO14). Por fim, projetou uma
tabela comparativa dos almogos servidos no primeiro trimestre, do ano passado e do ano
corrente, salientando o acréscimo de “saladas” a ementa e o aumento de trezentas e nove
refeigdes, no presente ano.......... o T s SRR e s b 6 6 SORREHS PRSBSOS s
....A Vice-Presidente, Olga Figueiredo, continuou esclarecendo aspetos da resolugdo do
processo com a empresa Aveiclean (limpeza de vidros em Ar’aclas), mencionando que ambas as
partes cometeram incumprimentos contratuais, nomeadamente, a CERCIAV cessou contrato
antes do término da renovagio do mesmo e a Aveiclean alegou cobranga de servigos ndo
prestados, pelo que chegaram a um mutuo acordo, sem penalizagdes para ambas as partes .........
....A Presidente da Diregdo retomou a palavra, quanto a reorganizagio do CAO e SDAF,
informando que ao nivel do CAO o funcionamento se encontra estabilizado, apo6s toda uma
reestruturagdo do servigo, com a plena integragdo da Equipa renovada. A Consultora Juridica,
Ana Rita, a Presidente da Diregéo e a Diretora Técnica do SDAF recorreram a Autoridade para
as Condigdes de Trabalho (ACT), no sentido de recolher orientagdes, para que seja cumprida a
M L 7 R LT -1 R———————— R R A
...No que respeita as melhorias a implementar ao nivel do Servico de Transportes € Frota
Automével, informou que as mesmas foram comunicadas atempadamente aos cooperadores.
Salientou a contratualizagio de servigo de transporte & empresa TRANSDEV, como medida
experimental e salientou a participagdo dos colaboradores da equipa do Servigo de Transportes,
com apoio das Técnicas do CAO, na reorganizagéo dos LT D211 (e PRI
... Relativamente a situagéio da verba a haver do almogo solidario em dois mil e dezoito, no

Restaurante Jardins da Boavista informou que o montante, de dois mil e duzentos euros, ainda
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ndo foi entregue & CERCIAV apesar das diligéncias tomadas pelo grupo de trabalho e pela
Direcéo, que ja passou o processo para a consultora jurfdica..........ooovvvvemme
__..Continuando com informagdes relativas a Responsabilidade Social, a Presidente Marilia
Martins, mencionou a atribuigdo de trés cartdes de estacionamento gratuito cedidos pela Camara
Municipal de Aveiro para viaturas do SDAF; a possibilidade de apoio por parte do Rotary ao
nivel de equipamentos, como por exemplo, computadores adéptados (projeto GADIC) e por fim,
a empresa Central Rest que doou cerca de oitocentos euros em dinheiro e ird doar quatro mil
euros em géneros (alimentos para as L LT L) O
.... Na participagdo de Eventos/Atividades na Comunidade salientou-se a participagdo: no
Torneio de Futsal Adaptado da AFA, em S. Jodo da Madeira e no Encontro de Natagdo Adaptada
(ANDDEM), em Albergaria, pelo CAO; na Feira Vocacional e de Emprego dinamizada pela
Camara Municipal de flhavo, pelo CRP e no Congresso Internacional de Enfermagem do
Trabalho na ESSUA, pelo CAO.......iuiitiiiiiiiiiiiiiiiii st
....No que respeita a Iniciativas, Projetos e Candidaturas referiu o desenvolvimento do Projeto
Historias Multissensoriais, proposta do CRI (financiado pelo BPI), a espera da aprovagdo do
Balcio 2020 e o envio de dois artigos para a Revista FENACERCI, um do CRI e outro da
DATEGAD 1. v omeesvecnsmamasansssseness £845VES 843 ExEat o sas FoaammaNEs Cummrnwn e ne 0 e 80 A SRR ERT e FE RSy ee
....Quanto a Colaboragdo Interinstitucional / Parcerias, a Presidente da Diregdo, projetou a
informagdo, ressaltando-se parcerias com: a Universidade de Aveiro (UA) com Projeto de
Investigagdo ACTION (Turismo Inclusivo) e Desporto Adaptado para Funciondrios ¢ Alunos -
CAO; a Escola Superior de Saide da Universidade de Aveiro (ESSUA) com Estagio de
Observagdo de Alunos de Enfermagem nas Respostas Sociais/Servigos da CERCIAV; o convite
do Sporting Clube de Aveiro para Vela Adaptada (Projeto BPI) — CAO; a colaboragdo do CRIno
Projeto “Maré de Escolhas” da Caritas ¢ o empréstimo de autocarro do Grupo Desportivo da
Gafanha e Florinhas do VOUZA. . ......eurrniuiiitei i s
....Quanto ao novo Modelo de Gestdo da Formagédo dois mil e dezanove para os Colaboradores,
a Presidente da Diregdo, referiu a criagéio de um grupo de trabalho para este efeito .....ocovvvininnne
....Informou ainda que serdo analisados os Estatutos assim como a proposta, da FENACERCI,
de alteraciio da denominagdo de “CERCI”....... FRRE———————
... Na Sintese das Conclusdes dos Grupos de Reflexéo — Colaboradores/2018, a Presidente da
Diregdo, projetou um quadro sintese; informou do envio das mesmas para os Colaboradores e

Cooperadores; referiu a implementagdo de medidas ao longo do presente ano e leu a conclusdo

O GIUPO OIS, cvevieereeeeaisriiiesmrrert b s ee e e
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.. Finalmente, a Presidente da Diregéo, referiu a homenagem realizada pelo Centro Hospitalar
do Baixo Vouga (CHBV) a CERCIAV, no dia quinze de margo do presente ano, através dos
Trabalhadores Ocupacionais, Jaime, Carla, Paulina, Zé TO € Sara...........ccooviimnmiiiiieins
. Aberta a discussdo, pelo Presidente da Mesa da Assembleia, nenhum cooperador se
T LT J R — e PER TR
_...Passou-se, de seguida, ao segundo ponto da ordem de trabalhos - “Apresentagio,
discussiio e aprovagiio do Relatério de Atividades e Contas de 2018 ¢ Parecer do Conselho
Fiscal”. O Presidente da Mesa da Assembleia deu a palavra a Diregio, & qual através da
Presidente apresentou o Relatorio de Atividades, agradecendo o esforgo e empenho de todas as
Respostas Sociais na elaboragdo dos seus respetivos Relatorios..........vvvniminniniininn
_...Aberta a discussdo, pelo Presidente da Mesa da Assembleia, o Cooperador Anténio Oliveira,
questionou a Diregdo, se 0 protocolo com a empresa TRANSDEV levaria & demissdo dos
motoristas da CERCIAV. A Diregdo clarificou que todos os motoristas da CERCIAV se
encontram a desempenhar fUNGBES. ..o ererr it
....A Cooperadora Carolina Oliveira alertou para a extensdo do Relatorio de Contas apresentado,
considerando-o pouco concreto. [gualmente, referiu que sete colaboradores usufruiram de
beneficios por ndo faltarem ao servigo, tendo questionado se este niimero de colaboradores inclui
os que exercem cargos de chefias e apresentam isencdo de horario.........coovvviniiiiniin
....A Diregéo informou que a elaboragdo do Relatério de Contas segue o modelo da certificagdo
de qualidade, deixando em aberto a aceitagdo de propostas de melhoria do documento. Quanto as
questdes relacionadas com beneficios atribuidos aos sete colaboradores, a Diregdo, remeteu para
os Servigos Administrativos, ficando de averiguar esta SIUAGHD . ..o
....A Cooperadora Monica Almeida ressalvou a articulagdo com a Comunidade, realizada a
quinze de dezembro do ano transato, através de um Teatro Solidario, agradecendo a participagdo
de todos e apelando para a participagdo de mais pessoas. A Diregéo reforgou este apelo ...ssee0s

O Presidente da Mesa da Assembleia deu a palavra a Diregéo, a qual através do Tesoureiro,
Carlos Anjos, apresentou as “Contas 2018”. agradecendo ao Contabilista e Gestor Financeiro da
CERCIAV, respetivamente, Rui Coutinho e Jodo Campos, pela colaboragdo prestada neste
ambito. O Tesoureiro da Dire¢do pediu permisséo, ao Presidente da Mesa da Assembleia para
dar a palavra ao Contabilista da CERCIAV, Rui Coutinho. Apos cedida a permissdo, 0

Contabilista projetou um documento designado “Demonstragdes Financeiras 2018” e especificou

A COTLAS + v veenesesonnereorsrmsnessnasensesssssssssrnssssstsesassvssiistesssrisssesaniarsernrassdssstessasnessniosnesssncatnsasnmmantosanstst
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....Retomando a palavra, o Tesoureiro da Dire¢do, projetou um quadro sintese comparando
“Contas de 2017, “Contas de 2018” e “Orgamento para 2018”. Evidenciou a proximidade de
valores entre o “Orgamento para 2018” ¢ “Contas de 2018” ¢ alertou para a questdo de cerca de
setenta mil euros, correspondentes aos anos de dois mil e dezasseis, dois mil € dezassete e dois
mil e dezoito, resultantes da alteragdo de legislagdo, que influenciaram de forma positiva a
rubrica “Gastos com Pessoal”, por impossibilidade de abertura de contas de anos anteriores.
Concluiu a palavra com a proje¢do de notas de tesouraria referentes ao Gltimo dia dos anos de
dois mil e dezassete e dois mil e dezoito assim como apresentou as notas de tesouraria de dois
mil e dezanove, até 2 data desta assembIRIA...cuumminisiimimsnmsiss rrossessesasassrescossstsas
....Aberta a discussdo, pelo Presidente da Mesa da Assembleia, a Cooperadora Carolina Oliveira
pediu esclarecimentos acerca do ponto de situagdo dos empréstimos. A Diregdo, pelo Tesoureiro,
informou que todos os empréstimos foram liquidados. ...
....A Cooperadora Paula Paiva questionou, acerca da possibilidade da aquisi¢do de uma carrinha
em substitui¢do do protocolo estabelecido com a TRANSDEYV, face ao saldo positivo das contas
apresentadas. O Presidente da Mesa da Assembleia remeteu esta questdo para o terceiro ponto da
OTAEN, A& TEADAIHOS. ...0nonsssnesnsnasssisssssisssnmassismssisnsestsissssnssmmsssssaisssssmasyayes ates shosivbsmhavasssomossisysssnsasasansonss
....A Cooperadora Carolina Oliveira alertou, que os gastos com o pessoal, apresentados,
deveriam ser mais significativos e questiona se no proximo ano estes serdo mais significativos. A
Diregdo, pelo Tesoureiro, justificou a situagéo, com a saida de alguns Colaboradores ¢ o ntimero
reduzido de meses decorridos das alteragGes realizadas com o pessoal ...,
....O Presidente da Mesa passou a palavra ao Sr. Presidente do Conselho Fiscal, cooperador
Carlos Alcaide, que apresentou o Parecer favoravel deste Orgdo Social, relativamente a proposta
de Orcamento apreSENtaAda. ., ... srsisitsiiisisvivissssonssorsrasssasestaresesssassstsresssassssinsssssssassuisssessssssnssnes o as
....Ndo havendo mais questdes colocadas, a Mesa da Assembleia Geral colocou a votagdo o
Relatério de Atividades e Contas de 2018, tendo o mesmo sido aprovado por unanimidade.........
....De igual modo, foi colocado & votagdo o Parecer do Conselho Fiscal, tendo este sido
APLovado Por UNEIIMIAEIE . v sivsivas savss ivive smom coxemn e casenmas asmses s sasms sxpEenatens o so L 51
....Relativamente ao terceiro e tiltimo ponto da ordem de trabalhos - “Outros Assuntos de
interesse para a Cooperativa”, retomou-se a questdo colocada pela Cooperadora Paula Paiva,
tendo o Tesoureiro da Diregdo considerado a questdo pertinente e alertando para a necessidade
de uma anélise aprofundada quanto a investimento de transportes e frisou que estdo em analise

algumas propostas com a colaborag@io do Gestor FInanceiro.........cocovviiiinnciisi
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....A Cooperadora Paula Paiva informou que o protocolo com a TRANSDEV prejudica as
Pessoas Apoiadas do CAO. A Presidente da Diregdo referiu que todas as Pessoas Apoiadas
foram tidas em consideragdo nesta alteragdo e que foram tomadas algumas diligéncias no sentido
de encontrar novas estratégias. A Cooperadora Paula Paiva considerou que se procederam a
muitas alteragdes em simultineo, nos transportes ¢, tendo em consideragdo algumas patologias,
como a Perturbagdo do Espetro de Autismo, foram prejudiciais. A Presidente da Diregdo
concluiu que a aquisigdo de um autocarro ndo sera a melhor opgdo, por questdes financeiras e
apelou a que se aguardasse para analisar o reflexo desta NOva apoSta ...cceeveeeeveriienneiiniaeeanas
....A Cooperadora Monica Almeida relatou um episédio ocorrido nas instalagdes da CERCIAYV,
na Gafanha da Nazaré, nomeadamente, a entrada de um individuo armado, que apesar de ndo ser
beneficiario do RSI da CERCIAV, procurava uma das Técnicas desta Resposta Social. Apos este
episddio, a Diregéo colocou portoes, contudo a Cooperadora e Colaboradora considerou que a
medida nio foi suficiente, pois o individuo voltou a entrar nas instalagdes, na presente semana. A
Diregdo tomou como medidas a criagdo de zona de fumadores, no recinto da CERCIAV, para
evitar a abertura do portdo COm acesSO A0 EXTETIOL L...iuririritinrsisss s e
....A Cooperadora e Colaboradora Sara Filipe informou que a lesada néo avangou com queixa-
crime por ndo haver envolvimento/testemunho de uma Colaboradora, que assistiu ao primeiro
episédio, nem da Diregdo. A Presidente da Diregdo discordou da posigdo relativa ao exposto,
nomeadamente, que a Diregdo ndo colaborou no incentivo a realizagdo da queixa-crime e
esclareceu que se ndo avangaram com uma dentincia, foi pelo facto de terem percecionado da
parte da Diretora Técnica do RSI que tal ndio seria a melhor opgdo, por falta de testemunhas, para
além da visada........ccceeviimnnnnnennninenn e eeeteseteeieeeveeessesieeeseeseeiereenreenseesEeset it
....A Cooperadora Sara Filipe sugeriu que os Servigos Administrativos questionem a
disponibilidade dos Técnico e/ou Colaboradores para atendimento antes de permitir a entrada de
pessoas que 0s procuram, nas instalagoes.................. T R e
O Presidente da Mesa da Assembleia alertou que questdes de seguranga ndo devem ser
imputadas aos Servigos Administrativos e reforgou a importéncia de tomada de outras medidas,
COM ANUSTHICIA Q8 MESA. e eevovervonsssisisirssisinintssesesmaesmonsmmunnns saeasnabes cdsiaess asauenspsaiss s
....A Cooperadora Carolina Oliveira sugeriu a colocagio de informagéo, junto da campainha,
para o encaminhamento das pessoas para a GOOTTATIR ; viviosssssasaismosnssssssssnessmmsssrrarorassmes soddRSTETRTIHISED
....0 Cooperador Anténio Silva sugeriu a colocagdo de um Seguranga, das oito as dezassete

horas, pois esta responsabilidade ndo deve ser deixada aos Colaboradores da CERCIAV...............

Mod IEFP 9836 180 Regulamento de concessdo de apoios aos Centros de Recursos Péagina 2 de 3 @




Empresa: CERCIAV-Coop. Educagdo Reab. Cidadios [nadaptados de Aveiro CRL
Sede:Rua do Aires,53/57 Sido Bernardo 3810 205 Aveiro 29

NIF.: 500 436 550
Matr. Cons. Reg. Comercial de Aveiro Sob o n° 500 436 550

v

ACTAS

....A Cooperadora Ana Vieira salvaguardou a questdo referente ao periodo do final do dia,
principalmente, no inverno, em que se encontram, nas instalagoes, as empregadas de limpeza e
um namero muito reduzido de outros Colaboradores, assim como para os casos de saiide mental
que poderdo desencadear COMPOTtAMENLOS AGIESSIVOS. ..uuurirunimiiiiisiitsiitssisi s
....O Presidente do Conselho Fiscal alertou para a importdncia das questdes de seguranga e para
a necessidade de tomada de decisdes, neste AMDILO......coccciviiiiiiriin
....Finalmente, o Presidente da Mesa da Assembleia Geral agradeceu a presenga de todos e deu
por encerrada a Assembleia Geral. Dela e paré que conste, se lavrou a presente ata, que depois de

lida e achada conforme, vai ser assinada pelos membros que constituiram a Mesa da Assembleia

.....0 Presidente da Mesa da Assembleia Geral: i"lé;séjétlﬁ' )
....A Vice-Presidente da Mesa da Assembleia Geral: 7 ) LL/\(CZ_){#)A =

.....A Secretaria da Mesa da Assembleia Geral: \: f.QV‘Q\ NCA \X\\ S Lexeer



